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INTRODUCTION

La direction générale de I’offre de soins (DGOS) et la haute autorité¢ de santé
(HAS) ont décidé des 2006 de mettre en ceuvre un recueil généralisé d’indicateurs
afin de disposer pour I’ensemble des établissements de santé de tableaux de bord
de pilotage de la qualité et de la sécurité des soins.

Ces indicateurs de qualités sont developpés par des équipes de recherches
coordonnées par des institutions en charge de leur géneéralisation [A].

La demande d’examen échographique est une prescription adressée a un
échographiste par un médecin ou un autre professionnel de la santé habilitée par
la loi [B]. Elle doit permettre a 1’échographiste de comprendre le probleme posé
par le patient et les circonstances pour lesquelles I’examen est demandé. Elle
constitue le support du contrat qui lie le prescripteur au malade et a I’imagerie
échographique [B].

Les demandes peuvent comporter certaines erreurs ou manquer d’informations
Importantes, informations pouvant aider 1’échographiste dans sa tache.

La réalisation d’un examen échographique passe par une demande formulée par
un médecin demandeur puis adresser 1’échographiste ; sans elles la réalisation de
I’examen n’est pas possible. La demande d’examen est importante lorsqu’elle est
bien concise et précise, car si le patient est inconscient, sourd ou confus,
I’anamneése pour 1’échographiste est impossible et il y a un risque de mettre la vie
du malade en danger. La motivation de la demande est capitale. Quand le motif
de I’examen se résume au « contréle », I’échographiste ne sait pas exactement ce
qu’il faut démontrer et n’applique de ce fait pas toujours la bonne technique. Un
bulletin d’analyse conforme a des qualités suivantes a savoir : la date de la
demande, le service demandeur, 1’identification du demandeur, I’identité du
patient, la date de naissance du patient ou son age. Ces informations sont d’ordre
administratif [B] ;
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La région anatomique, le motif de I’examen (histoire clinique), la finalité¢ de
I’examen (question posée). Ces informations sont d’ordre clinique [E].

Tous les jours on retrouve de nombreuses demandes non-conformes au service de
I’unité d’échographie au Centre de Santé de Référence de la Commune | (CS Réf
CI). Ce qui est a l’origine des difficultés de validations, de réalisations et
d’interprétation des examens, d’une irradiation inutile et d’une augmentation des

.....

présent travail dont les objectifs étaient
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OBJECTIFS :

Objectif général :

Etudier les indicateurs de conformité des demandes d’examens d’échographie
dans le service de radiologie au Centre de Santé de Référence de la Commune 1.
Objectifs spécifiques :

- Déterminer le taux de conformité des demandes d’examens d’échographie .
- Préciser le taux de présence des différents criteres de conformité sur les
demandes d’examens d’€chographie.

- Déterminer une relation entre la conformité de la prescription et la qualité du

demandeur.
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|. GENERALITES

|.1. Définition de I’échographie : Examen qui permet d’obtenir en direct des
images de I’intérieur du corps a travers la peau. Cet examen n’est pas douloureux :
le médecin fait glisser sur la zone du corps a examen une sonde qui produit des
ultrasons (vibrations non audibles par I’oreille humaine. Quand ils rencontrent les
organes, les ultrasons émettent un echo.capté par un ordinateur, écho est
transformé en image sur un écran de television.Ces images peuvent étres
imprimées [C].
|.2. Historique de I’échographie
Etymologiquement, le mot << échographie provient de la nymphe Echo dans la
mythologie grecque qui personnifiait ce phénomene et d’une racine grecque
Grapho (écrire)

Concernant 1’utilisation de 1’échographie dans le domaine médical les avancées
majeures ont lieu dans les années 1950.Le britannique John Wild s’intéresse a
I’utilisation des ultrasons pour détecter des tumeurs et des calculs et publie la
premiere image echographique en deux dimensions en 1952[D].

Toute la premiere sonde datait en effet de 1951, inventée par deux Britanniques
qui parvenaient enfin a mettre a profit les ultrasons de Paul Langevin en
1917.Mais les images en deux dimensions avaient patienté jusqu’a la décennie
suivante en 1964.

1.3. Description des différentes techniques d’échographie.

1.3.1. Echographie est une technique d’imagerie employant des ultrasons. Elle
est utilisée quotidiennement en médecine humaine et vétérinaire, mais peut aussi
étre employée en recherche et dans 1’industrie [D].

L’utilisation d’ondes ultrasonores, dont la propagation a des vitesses différentes
dans des tissus différents, permet apres traitement numérique de I’image, la
visualisation en temps réel, des organes et tissus. La sonde echographique est un

émetteur-récepteur relié a un ordinateur qui numeérise les données intégrées par la
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sonde et les codes en images selon une échelle de gris. L’échographie utilise
parfois des produits de contraste. Elle est non invasive, opérateur-dépendant,
accessible (codt, infrastructure et disponibilité) et sans contre-indications.
L’échographie doppler est le seul examen de routine permettant I’étude des
organes et des vaisseaux en temps réel, ce qui permet d’ajouter a des critéres
anatomiques de normalité ou, des criteres fonctionnels d’une valeur diagnostique
non néegligeable (déplacement des globules rouges dans un vaisseau).

1.3.2. Acte échographique

L’acte échographique est un acte médical. L’échographiste, docteur en Médecine
specialise, exerce en qualité de consultant et regoit une demande d’examen de la
part d’un confrere. La décision de 1’acte doit naturellement découler d’un
consensus entre le demandeur et 1’eéchographiste qui I’effectue. Cela signifie que
I’acte échographique commence au moment de la décision d’effectuer 1’acte et
que I’indication doit recueillir I’assentiment de 1’échographiste. La responsabilité
médicolégale de I’acte échographique est assuree par 1’échographiste, tant en ce
qui concerne I’indication que I’exécution. L’indication de 1’acte échographique
doit donc decouler d’un « colloque singulier » entre 1’échographiste et le
demandeur. Cette discussion doit reposer sur les éléments cliniques, les
antécédents, les resultats des examens de laboratoire, et en particulier le diagnostic
présumé. Dans cette discussion doivent intervenir les notions de co(t, efficacite
et de risque potentiel. L’échographiste agit la a ce moment comme « premier
consultant » [B].
I.4. Critéres de conformité d’une demande d’imagerie

1.4.1. Critéres administratifs
1.4.1.1.Date de la demande d’échographie

Comme il peut arriver que les patients attendent longtemps avant de faire exécuter

une ordonnance, il est important que la date de délivrance figure sur toute
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ordonnance. Si le médecin le juge utile, il peut aussi indiquer une date limite de
validité de I’ordonnance [B].

1.4.1.2. Service demandeur

Le service demandeur permet de suivre les traces du malade. Il joue un role
prépondérant dans la tenue des archives qui a un intérét double : Intérét
scientifique : travaux de recherche, theses.

Intérét médico-légal : la bonne tenue de ces éléments qui participent a la prise en
charge du patient constitue un justificatif médico-légal [B].

1.4.1.3. Identité du patient

L’ordonnance (demande d’examen) doit toujours indiquer le nom, le prénom et la
date de naissance du patient. Pour éviter de confondre des personnes qui portent
le méme nom, on peut également y inscrire d’autres éléments d’identification tels
que 1’adresse et le sexe [B].

L’erreur sur I’identité du patient peut étre directement a 1’origine de litiges sur le
compte rendu echographique [B]

1.4.1.4. L’age du patient

La prémédication n’est pas nécessaire pour plusieurs raisons ; au besoin on peut
donner un biberon pour calmer a savoir organisme en croissance, organes encore
immatures, espérance de vie élevée.

Le sujet agé est lui aussi un étre fragile qui ne peut supporter certains examens
longs, inconfortables, douloureux et nécessitant une participation active parfois
complexe ; de plus, du fait de la survenue de maladies incurables, certains
examens d’imagerie sont peu utiliseés. La durée moyenne d’est examen est de 25
minutes. [I]

1.4.1.5. Identification du demandeur

L’identité du prescripteur doit comporter son nom, son cachet et son numéro de

téléphone. Le numero de téléphone permet de communiquer avec lui au besoin
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surtout pour les patients externes et au moment du congé d’un centre hospitalier
[6].

1.4.2. Critéres cliniques

1.4.2.1. Région anatomique

La précision de la région anatomique est nécessaire a la réalisation de 1’examen
[7].

1.4.2.2. Motif de I’examen ou histoire clinique

Le motif est la justification de I’exposition du patient et constitue le premier
principe de la radioprotection des patients. En outre c’est I’information qui établit
le bénéfice net d’un examen par rapport au préjudice potentiel 1i€ a 1’exposition
aux rayonnements ionisants. [B].

Le college des enseignants en eéchographie de France indique que

— Une demande d’imagerie sans motif clinique entrailne un examen mal
conduit :
— Il faut clairement indiquer le contexte clinique pour que 1’échographiste
comprenne le probléme particulier pour lequel I’examen est demandé.
Dans I’histoire clinique le demandeur doit fournir au réalisateur, en plus du motif
et de la finalité, les modes de I’exposition envisagée, 1’éventuel état de grossesse,
les examens ou actes antérieurement réalisés nécessaires au respect du principe
de radioprotection. [B]

1.4.2.3. Finalité de I’examen

La finalité ou question posée par le clinicien permet a 1’échographiste de savoir

ce qu’il recherche afin de lui donner une réponse d’orientation ou de confirmation.

[B]
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Il. METHODOLOGIE

1. Site d’étude

Notre étude a été réalisee dans le service de

I’unité d’échographie au centre de santé de

référence de la commune I.

2. Type et période d’étude
Il s’agissait d’une ¢tude prospective et transversale exploratrice des demandes
d’examens d’imagerie pour évaluer leur conformité. Pour ce faire nous nous
sommes basés sur cing critéres administratifs (date de la demande, service
demandeur, identification demandeur, identité du patient, date de naissance du
patient ou son age) et les trois criteres cliniques (région anatomique, motif de
I’examen, finalité de I’examen). Cette étude a été réalisée pendant la période allant
du ler Aolt 2023 au 30 janvier 2024 soit 6 mois.

3. Echantillonnage
L’¢échantillonnage ¢tait de type exhaustif portant sur toutes les demandes
d’examens échographiques recus dans le service pendant la période d’étude.
4. Criteres d’inclusion
Notre étude avait concerné toutes les demandes d’examens echographiques qui
arrivaient dans le service d’imagerie médicale du centre de santé de référence de
la commune 1.

5. Criteres de non-inclusion
Notre étude n’avait pas pris en compte les patients qui se présentaient avec des
demandes d’examens radiologiques non réalisables dans le service pendant la
période d’étude.

6. Collecte des données
Les données ont éte recueillies a partir des : bulletins des demandes d’examens

échographiques, des fiches du compte-rendu échographiques des examens
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correspondants.

7. Variables étudiees

Elles étaient au nombre de huit (8) dont cinq d’ordre administratif (service
demandeur date de la demande, , identité du patient, age du patient, identification
du demandeur) et trois d’ordre clinique (région anatomique, motif de I’examen et
finalité de I’examen). En plus des 8 critéres que nous avons qualifiés de criteres
majeurs, nous avons en fonction de leur présence sur la fiche de demande
d’examen des critéres mineurs qui sont groupés sous le vocable des autres criteres
(signature, cachet, lisibilité, sexe du patient, adresse du patient, profession).
8. Analyse et traitement des données

La saisie, le traitement et I’analyse des données ont été effectués a 1’aide des
logiciels SPSS version 21, Microsoft office 2013 et les graphiques a partir EXCEL
2013

9. Aspects éthiques

La confidentialite des données a été garantie. Les noms des patients et des
demandeurs ne figuraient dans aucun document relatif aux résultats de cette étude.
Les résultats obtenus seront mis a la disposition de tous les prescripteurs afin
d’optimiser les demandes et d’augmenter la protection des patients aux différents
examens.

10. Résultats attendus :

— Connaitre le taux de demandes conformes ;

— Connaitre les criteres qui manquent le plus souvent ;
— Connaitre le rapport entre le taux de demandes conformes et la qualité du
prescripteur ;

— Améliorer la qualité des demandes d’examen d’échographie.

11. Critéres de jugement

Etaient considérés comme conforme toute demande présentant les 8 critéres

retenus.
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I11.RESUTATS
1. NATURE DE L’EXAMEN

Sur les 3725 demandes de I’étude, 1’échographie occupait 2619 demandes soit
(70 %)
2. CONTEXTE :

65
12

%

EXTERNE URGENCE HOSPITALISE

Figure 1 : Répartition des demandes selon le contexte.
Les demandes provenant de la consultation externe sont les plus représentées avec
65 %
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3. RESULSTAT DE L’EXAMEN :

= Normal Pathologique

Q\OED
©o

%
33

Figure 2 : Répartition des demandes en fonction du résultat de I’examen.
Sur les 3725 demandes ,2476 sont normaux soit 66 %

4. Criteres de conformité

4.1. Critéres administratifs

4.1.1. Date de la demande d’échographie

B Présente Absente

Figure 3 : Répartition des demandes selon le renseignement de la date de

demande
La date de la demande était renseignée chez 3570 patients soit 96%.
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4.1.2. Service demandeur

Il Présente Absente

Figure 4 : Répartition des demandes selon le renseignement du service

demandeur
Le service demandeur était mentionné sur 3247 demandes soit 87% des

demandes.
4.1.3. L’identification du demandeur

H présent Absent

Figure 5 : Reépartition des demandes selon la présence de I’identification du

demandeur.

L’identification du demandeur était renseignée sur 2713 demandes soit 73%.
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4.1.4. L’identité du patient

M présent Absent

Figure 6 : Répartition des demandes selon le renseignement de I’identité du
patient

L’identité du patient était notifiée sur 3331 demandes soit 89 %.

4.1.5. Age du patient

42 %

B présent Absent

Figure 7 : Répartition des demandes selon le renseignement de 1’age du patient.

L’age du patient était mentionné sur 2170 demandes soit 58%
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4.2. Criteres cliniques

4.2.1. Région anatomique

%
16

PRES%NLEABSENTE

Figure 8 : Répartition des demandes selon la précision de la région anatomique.
La région anatomique était precisée sur 2130 demandes soit 84%
4.2.2. Motif de I’examen

M présent Absent

Figure 9 : Répartition des demandes selon le renseignement du motif de I'examen.

Le motif de I’examen n’est pas renseigne sur 288 demandes soit 11 %

14



Indicateurs de conformité des demandes d’échographie dans le service d’'imagerie médicale au
centre de santé de référence (CS Réf) de la Commune | du district de Bamako

4.2 3. Finalité de ’examen

Il Présente Absente

Figure 10 : Répartition des demandes selon la présence de la question posée.

La finalité¢ de I’examen ne figurait pas sur 389 demandes soit 11%
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5. Autres critéres

5.1. Qualification du demandeur

60%

49%

50%

40%

30%

19%

20%
13% 12%
7%

Autres (Professionnels de santé

Médecin généraliste Médecin spécialiste |, qualifiés : Matrones etc...  AsSistant médical Non renseigné

10%

0%

m Médecin généraliste  m \jgdecin spécialiste ™ Autres Assistant médical ™ Non renseigné

Figure 11 : Répartition des demandes d’examen en fonction de la qualification
du demandeur.

La qualification du demandeur est renseignée sur 1810 soit 49 % des cas de
médecins généralistes et 274 soit 7% non renseigné.

NB : Autres( Professionnels de santé non qualifiés : Matrones, les aides-
soignants, les agents paramédicaux)
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5.2. Sexe du patient

64
36

ABSENT PRESENT

Figure 12 : Répartition des demandes selon le renseignement du sexe.

Le sexe du patient n’est pas précisé sur 2386 demandes soit 64%.
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5.3. Adresse du patient

70 %

60 %

60 %

50 %

40 %

40 %

30 %

20%

10 %

0%
Absente Présente

Figure 13 : Répartition des demandes en fonction du renseignement de 1’adresse
du patient.

L’adresse du patient est non identifiable sur 2239 demandes soit 60%.
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5.4. Profession du patient

60 % 56 %
50%
44 %
40%
30%

20%

10%

0%
Absente Présente

Figure 14 : Répartition des demandes en fonction de 1’indication de la profession
du patient.

2102 demandes soit 56%, la profession du patient était absente.
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5.5. Signature du demandeur

100 %

93 %

90 %
80%
70%
60 %
50 %
40 %
30%

20%
7%

Présente Absente

10%

0%

Figure 15 : Répartition des demandes selon la présence de la signature du

prescripteur.

La demande d’examen était signée sur 2449 des cas soit 93%.
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5.6. Cachet du prescripteur ou de son service

%

92

X
0

PRESENT ABSENT

Figure 16 : Répartition des demandes en fonction de la présence du cachet du

prescripteur ou de son service

Le cachet du prescripteur ou de son service figure sur 2439 demandes soit 92%

des cas.
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5.7. Lisibilité

100 %

89 %

90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %

20 9
% 11 %

Lisible Illisible

10 %

0%

Figure 17 : Répartition des demandes en fonction de la lisibilité du bulletin.
Sur les 3725 demandes ,410 bulletins sont illisibles soient 11%.
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111.6. Conformité des demandes

111.6.1. Conformité générale

80

70

60

50

40

30

20

10

%

%

%

%

%

%

%

%

0%

Figure 18 : La conformité des demandes

75 %

Non conforme

25 %

Conforme

Sur les 3725 demandes échantillonnées 2780 ne sont pas conformes aux demandes

soient 75 %.
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6.2. Conformité selon le contexte

90%
78% 79%
80%

69%

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Externe Hospitalisé Urgence

H Cconforme ™ Non conforme

Figure 19 : La conformité des demandes selon le contexte

2580 des demandes adressées par la consultation externe n’étaient pas conformes

soit 69%.
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V. COMMENTAIRES ET DISCUSSION

Il s’agissait d’une étude prospective et transversale exploratrice des demandes
d’examen échographiques dans le service de 1’unité d’échographie au
centre de santé de référence de lacommune I allant du 1er AoGt 2023 au 31janvier
2024 soit 6 mols.

L’étude portait sur 3725 demandes d’examen dont 2619 demandes
échographiques soit 70 % ;

1. La conformité
Sur 3725 demandes échantillonnées, la majorité n’était pas conforme 75 %. Ce
résultat est inférieur a celui de CISSE MM qui trouve 95,65 % sur 2000 demandes
durant 06 mois [H]

2. La conformit¢ en fonction de la nature de la demande
Les demandes d’échographie avaient le taux de non-conformité le plus élevé 76
%. Ce taux est superieur a celui de Bernard K J soit 47,1% et inférieur a celui de
Kouamé Y V E S soit 82 %. Ces élévations importantes des taux de non-
conformité des demandes echographiques mettraient en évidence la banalisation
des actes d’échographie pour les prescripteurs.

3. La conformité en fonction de la qualification du demandeur
Au terme de notre étude, nous avons trouvé que les demandes prescrites par les
médecins généralistes avaient un taux de non-conformité le plus élevé 49 % soit
un effectif de 1810 contre 19 % pour les médecins spécialistes soit un effectif de
700.

Nous avons constaté aussi que les demandes venant des autres agents de santé
représentes a 7 % soit un effectif de 297 . Les demandes sur lesquelles la
qualification du demandeur n’était pas renseignée étaient non conformes a 51%
soit un effectif de 1900.

Les demandes d’examen des assistants médicaux étaient non conformes a 13%
soit un effectif de 500.
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En plus de la nécessité d’une plus grande sensibilisation de cette catégorie sur les
principes de prescription, il nous parait nécessaire 1’application responsable de la
reglementation en matiere de prescription au Mali.

4. Les critéres administratifs

4.1. La date de la demande

Nous avons constaté que la date de la demande était renseignée a 96%. La date a
laquelle la prescription est faite est essentielle sur une demande car elle permet
d’avoir une idée de la période de validité de la demande. La mention de la date de
prescription permet aussi de suivre 1’évolution de certaines pathologies.
Ce resultat est nettement inférieur a celui de TOGOLA K [G] qui a trouve aussi
99% sur 2000 demandes pendant 05 mois au CHU du Point G.
La date de redaction doit obligatoirement étre inscrite sur la demande [15].
4.2. L’identification du demandeur

Au cours de notre étude, nous avons trouvé que 2713 des demandes soit 73 %
comportaient le nom du prescripteur et dans 27 % il s’agissait des demandes ne
comportant pas la qualification du prescripteur.

Notre résultat est inférieur a celui de TOGOLA K qui a trouvé 79 % [G] et
inférieur a celui de CISSE MM qui trouve 95 ,35 % sur 2000 demandes pendant
six mois [H].

La signature du prescripteur était absente dans 7% des cas et 8 % des demandes
ne portaient pas le cachet du prescripteur ou du service.

Cette différence entre la présence du nom du prescripteur, de la signature et du
cachet pourrait s’expliquer par 1’utilisation du cachet du service et ne mentionne
pas son nom.

Le nom du prescripteur, sa signature, son cachet et méme son numéro de
téléphone sont des informations importantes permettant a 1’échographiste de

communiquer avec celui-ci au besoin.
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L’absence de ces informations sur une demande pose un probleme de
responsabilité. Nous avons trouvé que 6 % des demandes prescrites par les
assistants médicaux n’est pas signe et le cachet du prescripteur ou de son service
ne figurait pas sur 7% des demandes ne comportant pas la qualification du
demandeur.

4.3. L’age et le sexe du patient

L’age du patient était mentionné sur 58% des demandes, contre 75 % dans I’é¢tude
de TOGOLA K [G] et 95,8 % dans celle de CISSE M M [H]. Nous avons constaté
que 1’age du patient ne figurait pas sur 74 % des demandes ne comportant pas la
qualification du demandeur.

L’age du patient est un parametre important dans 1’interprétation des examens
ainsi que dans les choix techniques de réalisation d’examen et les moyens de
protection [H]. Les 46 % absents pourraient s’expliquer d une part par le fait que
certains de nos patients quittent le milieu rural et ne connaissent pas avec
exactitude leur &ge, et d’autre part par la méconnaissance de certains prescripteurs
de I’'importance de 1’age pour les actes d’imagerie.

4.4. Le service demandeur

Dans notre étude, le service demandeur n’est pas mentionné dans 14 % des cas.
Le service demandeur est un parameétre important permettant de suivre les traces
du patient [H]. Ce taux est supérieur a celui de TOGOLA K quiaeu 3 % [G], et
tres inférieur a celui du rapport de la HAS 2011 ou le service demandeur n’était
pas renseigné a 12 % sur 18672 demandes [D].

4.5. L’identité du patient

Nous avons trouvé que 1’identité du patient €tait renseignée dans 89% des cas.
L’identité du patient ne figurait pas sur 3 % des demandes faites par les assistants
médicaux. Notre résultat est un peu inférieur a celui de CISSE MM [H] et de
TOGOLA K [G] qui ont respectivement trouvé 99 ,60% et 99,50 % en cinq (5)

mois et six (6) mois.

27



Indicateurs de conformité des demandes d’échographie dans le service d’'imagerie médicale au
centre de santé de référence (CS Réf) de la Commune | du district de Bamako

5. Les critéres cliniques

5.1. La région anatomique

La région anatomique était conforme a 84% dans notre étude contre 99,50% dans
celle de TOGOLA K [G] et 100% dans celle de CISSE MM [H].
La précision de la région anatomique est capitale sur une demande d’examen
d’imagerie car elle permet de connaitre précisément quelle partie de I’organisme
il faut explorer.

5.2. Le motif de I’examen

Le motif de I’examen n’était pas renseigné sur 288 demandes soit 11 %
Ce taux est inférieur a celui de TOGOLA K [G], de Falmata A. et al [J] et de
Gbazi et al. [K] qui ont trouvé respectivement 15,40 % ; 20% ; 56 % et supérieur
a celui de CISSE MM [H] 8%.

Le motif de I’examen était absent sur 11 % des demandes ne comportant pas la
qualification du prescripteur. Les renseignements cliniques sont tres importants
car ils guident 1I’échographiste dans la réalisation de I’examen et I’interprétation
des résultats afin de satisfaire aux exigences du demandeur. Les demandes sans
motif ne devraient pas étre acceptées puisque la demande est une question posée
par le prescripteur a I’échographiste. Si la question absente ou mal formulée, il ne
peut y avoir de bonne réponse [G].

5.3. La finalité (question posee)

La finalit¢ de I’examen ne figurait pas sur 389 demandes soit 11%.
Ce taux est inférieur a celui de TOGOLA K [G] qui a trouvé 84,20 %. Nous
n’avons trouvé 92% des demandes d’assistant médical comportant la finalité de
I’examen. Ce déficit confirme la nécessité de rappeler les demandeurs afin qu’ils
posent les hypotheses présumées a la fin des renseignements cliniques.
Le renseignement de la finalité de I’examen est trés important sur une demande et

guide I’échographiste dans 1’interprétation des résultats.
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V. CONCLUSION

Au terme de notre étude, nous avons trouvé trés peu de demandes conformes.
La non-conformité des demandes pourrait étre a 1’origine d’une pratique
d’examen non adaptée a la situation clinique, des erreurs d’interprétation, des
complications pour le patient (accident au PDC, irradiation...), d’une perte de
temps pour le radiologue et le clinicien, et d’une dépense inutile pour le patient.
Ces résultats interpellent les prescripteurs a redoubler d’effort afin de respecter

ces criteres de conformité pour une prise en charge meilleure des patients.

29



Indicateurs de conformité des demandes d’échographie dans le service d’'imagerie médicale au
centre de santé de référence (CS Réf) de la Commune | du district de Bamako

VI. RECOMMANDATIONS

Aux prescripteurs

- Faire un examen minuticux avant toute prescription d’examen radiologique.
- Comprendre que I’examen d’imagerie sert a répondre a une question posée par
le clinicien et non a poser un diagnostic.

Aux échographistes

- Comprendre les demandes d’examen échographique dont le renseignement est
insuffisant.

Au médecin chef du centre de santé de référence (CSREF) de la commune |
- Réaliser une campagne d’information et de sensibilisation des prescripteurs en
matiére de bon usage des examens d’imagerie échographique.

- Etablir un formulaire de demande d’examen échographique comportant tous les
¢léments nécessaires a la réalisation de ’acte.

Aux autorites

- Elaborer un document définissant ceux qui peuvent prescrire un examen

échographique.
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VII. ANNEXES

Fiche D’enquéte :

1 Criteres administratifs :

1 = présent (e) 2 = Absent (e

Date de la demande / _ /Service demandeur / _/
L’identification du demandeur / _/ Identifiant du patient/ _/
2 Qualification du demandeur/ _/

1= Médecin généraliste

2 = Médecin spécialiste

3 =assistant médical

4 = Autres 5= Non renseigné

3. ldentification du patient :

1 =Présent (e)

2 = Absent (e) Nom et Prénom/_/ Age/ [/ Sexe/ [ Adresse / [ Profession /
4. Critéeres cliniques :

1 =Présent (e) 2 = Absent (e)

Région anatomique / _/

Motif de I’examen (histoire clinique) / _/
Finalité de I’examen (question posée) / _/

5. Contexte :/ _/

1 = Urgence 2 = Hospitalisé 3 = Externe

6. Autres criteres :

1 = Présent (e) 2 = Absent (e) Signature / _/
Cachet/ _/

Lisibilité /_/

7. Résultat de I’examen : / _/

1= Normal 2 = Pathologique
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RESUME

Il s’agit d’une étude prospective et transversale exploratrice sur une
durée de six mois, allant du premier Aolt 2023 au trente un janvier 2024.
L’¢tude ¢tait basée sur 3725 demandes d’examen échographiques
Tres peu de demandes étaient conformes soit 25%.

Médecins généralistes avaient le taux de non-conformité le plus élevé (49 %)
contre 19 % pour les médecins specialistes.

Nous avons constate aussi que les demandes venant des autres agents de santé
étaient non conformes a 7 %. Les demandes sur les quelles la qualification du
demandeur n’était pas renseignée étaient non conformes a 51%.

Les demandes d’examen faites par les assistants médicaux étaient non conformes
a 13%.

En plus de la nécessité d’une plus grande sensibilisation de cette catégorie sur les
principes de prescription, il nous parait nécessaire 1’application responsable de la
reglementation en matiére de prescription au Mali.

Parmi les critéres de conformité, la finalit¢ de I’examen manquait 11 % des
demandes. Le motif de I’examen était renseigné sur 89 % des demandes.
La region anatomique était précisée sur 84% des demandes.
L’adresse ¢était notée sur 60 % des demandes et 93 % des demandes étaient signes.
L’age du patient ¢était renseigné sur 54 % des demandes.
Le cachet du prescripteur ou de son service figurait sur la demande dans 92 % des
cas. A la fin de I’étude, 1l ressort que la majorité des demandes n’étaient pas
conforme. Une large sensibilisation sur les critéres de conformité auprés des

prescripteurs pourra améliorer la situation.

33



